Integritetsskyddspolicy
LexLegal.Al

Vi pa LexLegal varnar om dig och din personliga integritet. Det ar viktigt for oss att du ska
kdnna dig trygg nar dina personuppgifter behandlas av oss. Vi behandlar darfoér dina
personuppgifter pa ett Oppet satt med din integritet i fokus.

| denna integritetsskyddspolicy, som géller for alla som pa nagot satt nyttjar LexLegals
tjanster eller produkter och/eller pa annat satt har kontakt med oss, redogor vi bland
annat for hur och varfor vi behandlar dina personuppgifter och vilka rattigheter du har
enligt gallande personuppgiftslagstiftning.

Om inte annat specifikt anges ar det LexLegal, Heart of Gold Investment Company AB,
org. nr 556784-2066, Kivra: 556784-2066, 106 31 Stockholm, (”LexLegal”, ”vi”) som har
ansvaret for behandlingen av dina personuppgifter.

Du ar alltid valkommen att kontakta oss vid fragor gallande denna policy eller for 6vriga
dataskyddsfragor. Kontaktuppgifter hittar du i slutet pa denna policy.

1. Vad ar en personuppgift?
En personuppgift ar all information som direkt, eller indirekt, kan hanféras till en
fysisk levande person. Exempel pa detta ar alltifrdn personnummer till e-
postadresser, men dven krypterade uppgifter kan utgora personuppgifter om de
kan kopplas till fysiska personer.

2. Vad dr en ’behandling” av en personuppgift?
Begreppet "behandling” ar brett och omfattar det mesta man kan géra med en
personuppgift. Allt fran insamling och lagring till a&ndring, anvandning eller
radering utgor "behandling”.

3. Nar samlar viin personuppgifter om dig?
o Uppgifter som du sjalv ldmnar till oss

Visamlar in och behandlar personuppgifter som du lamnar till oss, t.ex. i samband med
att du besoker var webbplats, koper en viss produkt eller tjanst, anmaler dig till vart
nyhetsbrev, kontaktar oss eller anvander vara digitala kanaler.

o Uppgifter som samlas in nar du anvander vara tjanster

Nar du anvander vara tjanster registrerar vi information om din anvandning. Denna
information omfattar vilka tjdnster du anvander, vilka sidor du besdker och hur du beter
dig pa webbplatsen. Vi anvander oss exempelvis av Google Analytics och andra verktyg
for att registrera information. Denna information kan omfatta operativsystem,



webblésarversion, IP-adresser, cookies, unika identifieringsfiler samt uppgifter om
genomforande av utbildningar och testresultat./li>

o Uppgifter fran andra kallor

Vi samlar in personuppgifter, t.ex. e-postadresser, som du har lamnat till andra bolag
inom koncernen som du har en kundrelation med. Detta gor vi for att sdkerstalla att vi
alltid har uppdaterade uppgifter till dig och for att kunna lamna erbjudanden om vara
egna, andra koncernbolags och utvalda samarbetspartners varor och tjanster. Exempel
pa uppgifter som vi hamtar ar identitets- och kontaktuppgifter sdsom t.ex. namn, e-
postadress och telefonnummer.

| vissa fall kan vi inhamta information fran andra kallor t.ex. samarbetspartners och
andra leverantorer. Vi samlar aven in och uppdaterar dina adressuppgifter via tredje
parts tjanster for adressuppdatering.

4. Varfor behandlar vi dina personuppgifter?
For att vi ska kunna tillhandahalla tjanster och varor till dig maste vi behandla
dina personuppgifter. Vi behandlar dina uppgifter i huvudsak for att:

o Administrera och tillhandahalla vara tjanster och varor
o Hantera kundtjanstarenden och ovriga forfragningar

o Lamnainformation och marknadsfora varor och tjdnster som du kan vara
intresserad av

o Forbattra vara tjanster och varor, exempelvis genom att undersdka och
utvardera kundnoéjdheten eller marknaden.

Se ytterligare information under punkt 7.

5. Vad har vi for laglig grund for att behandla dina personuppgifter?
For att fa behandla personuppgifter kravs det att det finns en laglig grund for
detta. LexLegal behandlar personuppgifter pa foljande grunder;
-T.ex. for att tillhandahalla eller administrera en tjanst du eller din arbetsgivare
kopt

o Da personuppgiftsbehandlingen ar nédvandig for att fullgora en rattslig
forpliktelse t.ex. bokforingsskyldighet

o Davihar ett berattigat intresse av att behandla dina personuppgifter t.ex.
for att kunna besvara forfragningar om varor eller kommunicera med dig
om liknande varor och tjdnster som du tidigare kopt/Li>

o Da personuppgiftsbehandlingen ar tilldten pa grund av att du har ldmnat
ditt samtycke till den.



6. Hur lange sparar vi dina uppgifter?

Se ytterligare information under punkt 7.

Dina personuppgifter behandlas endast sa lange som det ar nédvandigt for de

andamal de samlats in for — exempelvis sa lange det kravs for att vi ska kunna
fullfolja de skyldigheter som vi har med anledning av ett avtal med dig eller din
arbetsgivare. Vi kan komma att spara uppgifterna langre om det krévs enligt lag
eller for att bevaka vara rattsliga intressen, t.ex. om det pagar en juridisk process.
Dina personuppgifter raderas eller anonymiseras nar de inte langre ar relevanta

for de &ndamal som de har samlats in for.

Se ytterligare information under punkt 7.
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8. Profilering
Visamlar och lagrar data om hur du anvander var webb, vilka av vara varor,
tjanster och erbjudanden du varit intresserad av, vilka av vara nyhetsbrev du
interagerat med och vilka av vara event du anmalt dig till, uppgifter om dina inkop
och information om ditt kontoinnehav. Detta gor vi for att tillhandahalla dig
erbjudanden och inbjudningar till evenemang som vi tror du skulle vara
intresserad av. Du kan narsomhelst invinda mot behandling av personuppgifter
genom profilering. Detta gor du genom att kontakta oss pa info@LexLegal.Ai.

9. Vilka kan vi komma att dela dina uppgifter med?
Vi kan dela dina personuppgifter med vara egna och utvalda samarbetspartners
for kommunikation och lamnande av erbjudanden om vara egna och utvalda
samarbetspartners varor och tjanster. For att kunna skicka relevanta
erbjudanden till dig kan mottagande bolag dven behandla dina uppgifter. Det
bolag som mottar uppgifterna ar personuppgiftsansvarig fér den behandling av
dina personuppgifter det utfor for dessa andamal. Vi kan komma att dela dina
personuppgifter med foretag och leverantérer som tillhandahaller tjanster for oss
t.ex. for att hantera utskick, kommunicera erbjudanden, tillhandahalla IT-system
och genomfora kundanalyser. Dessa foretag far endast behandla dina
personuppgifter enligt vara instruktioner och far inte anvanda dina uppgifter for
egna andamal. Vi kan ocksd komma att dela dina personuppgifter med din
arbetsgivare eller annan organisation som din arbetsgivare utser om din
arbetsgivare har ingatt avtal med oss avseende Al-tjansten. Detta gor vi med
syftet att kunna informera din arbetsgivare om eventuella uppgifter om
godkannande och den rattsliga grunden ar fullgbérande av avtal. Mottagaren av
personuppgifterna ar i dessa fall ensamt personuppgiftsansvarig. Vi kan dven
komma att dela de personuppgifter som ar nédvandiga for att faststalla, gora
gallande och utdva LexLegals rattsliga intressen, exempelvis med inkassobolag.
Vi kan ocksa komma att dela dina personuppgifter om det fljer av lag eller
myndighetsforeskrift, exempelvis om vi ar tvungna att ldmna ut uppgifter till
Skatteverket av bokforingsskal.
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10.

11.

12.

Var behandlas dina uppgifter?

De personuppgifter vi behandlar om dig behandlas endast inom EU/EES. | det fall
detta kommer att andras kommer vi sarskilt att informera dig om detta samt vilka
sdkerhetsatgarder vi vidtar for detta.

Dina rattigheter

Rattelse och tillgang till dina personuppgifter

Som registrerad har du ratt att nar som helst begara rattelse av felaktiga uppgifter
eller andra de personuppgifter som du lamnat. Du har ocksa ratt att ta del av vilka
personuppgifter vi har registrerade om dig. Detta gor du genom att begara ett sa
kallat registerutdrag.

Aterkalla samtycke med framtida verkan
Behandlar vi dina personuppgifter pa den rattsliga grunden samtycke har du ratt
att ndr som helst aterkalla ditt fortsatta samtycke avseende framtida behandling.

Motsétta dig behandling

Du har ratt att motsatta dig behandlingar som vi utfér med stdd av en
intresseavvagning. Du kan nar som helst avsaga dig reklam- och
kommunikationsutskick. Du kan avregistrera dig genom att klicka pa en lank i det
aktuella utskicket eller kontakta oss (se kontaktuppgifter nedan).Radering
Under vissa omstandigheter har du ratt att fa dina personuppgifter raderade.
Detta galler dock inte om vi exempelvis ar skyldiga enligt lag att bevara
uppgifterna.

Begrdansning av behandling

Du kan aven ha ratt att begara att behandlingen av dina personuppgifter
begransas. Om du begar att behandlingen av dina uppgifter ska begrénsas kan
det dock medfora att vi inte kan uppfylla vara eventuella skyldigheter gentemot
dig under den tid behandlingen begransats.

Dataportabilitet

For det fall att du vill flytta dina uppgifter fran oss har du aven ratt att fa en kopia
pa de personuppgifter som ror dig samlade i ett strukturerat, maskinlasbart
format (ratt till dataportabilitet). Denna ratt omfattar endast uppgifter som du
sjalv har delat med oss.

Sarskilt om cookies

Nar du besoker vara hemsidor anvander vi cookies for att forbattra
anvandarupplevelsen. Anvandningen av cookies gors endast om du samtycker till
det i samband med att du besdker vara hemsidor. Att stanga av cookies kan dock
innebara att vissa funktioner pa vara hemsidor inte kommer att fungera. Du kan



ldsa mer om samt justera dina cookie-installningar nar du besdker vara olika
hemsidor.

13. Klagomal avseende var behandling av dina personuppgifter
Skulle du vara missnojd med vart satt att behandla dina personuppgifter ber vi dig
att i forsta hand kontakta oss pa info@LexLegal.ai. Om du inte &r ndjd med vart
satt att hantera ditt klagomal pa kan du framfoéra ditt klagomal till behorig
tillsynsmyndighet, for narvarande Integritetsskyddsmyndigheten.

14. Kontaktuppgifter till personuppgiftsansvarig
Heart of Gold Investment Company AB, org. nr 556784-2066, Kivra: 556784-2066,
106 31 Stockholm, ar personuppgiftsansvarig och ansvarar darmed for LexLegals
behandling av dina personuppgifter.Vid fragor om dataskydd eller om du vill
utnyttja dina rattigheter enligt ovan nar du oss lattast pa: info@LexLegal.ai.

15. Andringar i integritetsskyddspolicyn
Viforbehaller oss ratten att gora andringar i var integritetspolicy. Du hittar alltid
den senaste versionen pa webbplatsen. Vid uppdateringar som ar av avgérande
betydelse for var behandling av personuppgifter (exempelvis dndring av angivna
andamal) kommer detta att kommuniceras till dig.

Senast uppdaterad: 2025-05-12
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